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Ⅰ．交付申請
（はじめに）チャットボットの操作方法

 jGrants操作に関するご質問にチャットボットがお答えします。

画面右下のチャットボットを押下し、表示されるカテゴリから選択してください。
質問文を入力することも可能です。
なお、チャットボットはjGrants操作に関するご質問に対応しています。
介護支援専門員法定研修受講料補助金に関するご質問については、
以下にお問い合わせください

電話番号：050-3504-1881（平日９：00～18：00）

手順

回答が表示されます。

質問を入力して調べることができます。

短文・単語での入力が円滑です。
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Ⅰ．交付申請
（はじめに）– 申請の流れ - 

 jGrants2.0に登録されている補助金の一覧を検索できます。

 検索結果から補助金の申請情報を入力し、申請をすることができます。

ここから先はGビズIDでのログイン後のみ操作可

① 申請したい補助金を探す ⇒ P.5

② 補助金の内容を確認する ⇒ P.8

③ 補助金の申請をする ⇒ P.12
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Ⅰ．交付申請
（はじめに）– 申請の流れとステータス - 

 申請の流れは以下のとおりです。

事業者 事務局

■ステータスの流れ

下書き中

申請済み

差戻し対応中

通知済み マイページより事業を選択した画面の「通知文面」より
審査結果を確認できます。

まだ申請されていません。申請内容を編集できます。

棄却済み

申請が完了しています。申請内容の修正や取消はで
きません

申請内容を修正し「申請す
る」を押下します。申請済み
に戻ります。

事業が棄却されました。この
先の手続きには進めません。

申請不備・応募要件へ
の非合致などがないか

なし

あり

審査中

ステータス名 ステータスの説明

下書き中 申請画面で「一時保存する」ボタンを押下した後の状態です。
「下書き中」の場合のみ、申請情報を削除することができます。

申請済み 申請画面で「申請する」ボタンを押下した後の状態です。

差戻し対応中 申請内容が事務局から差戻しをされた後の状態です。

棄却済み 申請内容が事務局に棄却された後の状態です。

通知済み 採択・不採択通知以外の通知が発出された後の状態です。

採択通知済み 申請内容が事務局に採択され、採択通知が発出された後の状態です。

不採択通知済み 申請内容が、事務局に不採択され、不採択通知が発出された後の状態です。

■ステータス一覧

ステータスが「下書き中」以外の申請データは削除できません。
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Ⅰ．交付申請
１．補助金の検索と補助金情報の確認

手順1 画面上部の「補助金を探す」を押下して、「補助金を探す」画面を表示します。

 補助金の検索方法をご紹介します。

キーワード：介護支援専門員法定研修受講料補助金
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Ⅰ．交付申請
１．補助金の検索と補助金情報の確認

手順2 検索したい補助金のキーワードの入力や、条件・テーマから絞り込み、「検索」ボタ
ンを押下します。

キーワード検索は、「介護支援」や「受講料
補助金」など補助金名の一部などでも検索
可能です。
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Ⅰ．交付申請
１．補助金の検索と補助金情報の確認

手順3 入力したキーワードや条件・テーマに関連する補助金が補助金一覧に表示されます。
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申請対象の補助金名を押下すると、補助金の申請詳細画面に遷移します。手順4

Ⅰ．交付申請
１．補助金の検索と補助金情報の確認

 補助金情報の確認方法をご紹介します。
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Ⅰ．交付申請
１．補助金の検索と補助金情報の確認

内容を確認し、申請様式等をダウンロードしてください。手順5

 ダウンロードファイルを確認したい場合は、ファイルのタイトルを押下します。

※使用するブラウザや設定によって、ダウンロード時の挙動は異なります。

MicrosoftEdge：ダウンロードが自動で開始します。

GoogleChrome：ダウンロードが自動で開始します。
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ダウンロードした様式のファイルをもとに必要な書類を作成します。手順6

 申請に必要な資料の準備をします。

N
o.

書類名 様式 必須/任意

1 令和６年度介護支援専門員法定研修受
講料補助金交付申請書

別記様式第１号 必須

2 令和６年度介護支援専門員法定研修受
講料補助金対象職員一覧（交付申請）

別記様式第１号別紙

3 法定研修受講決定通知 写し 既に受講決定している場
合に限る

4 介護支援専門員証または介護支援専門員
試験合格通知

写し（白黒・東京都知
事以外でも可）

5 雇用契約書 写し

Ⅰ．交付申請
１．補助金の検索と補助金情報の確認
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申請をする場合は、画面下部の「申請する」ボタンを押下します。
「一覧に戻る」ボタンを押下すると、「補助金を探す」画面に戻ります。
※GビズIDのログイン後でないと「申請する」ボタンは表示されません。

手順6

Ⅰ．交付申請
１．補助金の検索と補助金情報の確認

手順7

ログイン前

ログイン後

ログイン前は申請フォーム
および「申請する」ボタン
が表示されません。

申請したい窓口の「申請する」ボ
タンを押下します。

事務局に問合せする場合は、
「問合せする」を押下してください。
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 補助金の申請方法をご説明します。

申請フォーム画面から、必要情報を入力します。手順1

申請情報を入力したら、「申請する」を押下してください。
申請しない場合は、「一時保存する」を押下してください。

 「一時保存する」ボタンは画面下部に常に押下できるよう配置されています。

 「一時保存する」ボタンを押下したデータは「マイページ」から再編集できます。

Ⅰ．交付申請
２．申請

事務局に問合せする場合は、「問合せす
る」を押下してください。
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①、②の項目を入力してください。

Ⅰ．交付申請
２．申請

法人名・事業所名

①

②
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★ GビズID等の事業者情報が転記されています。
 こちらの情報は、申請画面での編集ができません。
 編集の必要がある場合は「Gビズサイト」にて編集を行ってください。

また①、②、③の項目は画面右上の「自社情報の確認・編集」で事前入力いただければ
以後は自動転記されます。未登録の場合は入力をお願いします。

① 「法人名／屋号（カナ）」 空欄の場合はご入力ください

③ 「代表者役職」 必須項目ですのでご入力ください。通知文書のお宛名等となります。

Ⅰ．交付申請
２．申請

事業者基本情報

①

③

★

★

★

★

★

★

★

★

★

11122223333 ②★
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Ⅰ．交付申請
２．申請

事業者の概要

★「申請担当者の連絡先」
自社情報の確認・編集ページにご登録済みの内容についてはプレ入力されています。

⑦⑧「担当者氏名（姓/名）」
担当者の方のお名前を入力してきてください。
⑨「連絡先電話番号」
連絡先電話番号を入力してください。
⑩「担当者メールアドレス」
担当者の方のメールアドレスを入力してください。

★

①「連絡先郵便番号」
連絡先郵便番号を入力してください。
②③④⑤「連絡先住所」
該当の部分の住所の入力して下さい。
⑥「会社部署名/部署名」
会社の部署の名前を入力してください。

①

⑨

③ ④

⑥

⑧

⑤

⑦

②

⑩

不明点や修正箇所が生じた場合や採択通知等の事務局からの連絡が、こ
ちらに登録いただいた宛先に届きます。

記載されたメールアドレスと本事業のご担当者のメールアドレスが異な
る場合は、変更ください。

担当者メールアドレスは、「Gビズサイト」で登録されているメールア
ドレスが自動で転記されます。
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Ⅰ．交付申請
２．申請

令和6年度介護支援専門員法定研修受講料補助金 交付申請

①

③

②

①誓約
令和6年度介護支援専門員法定研修受講料補助金交付要綱第10条但書に定める事項に該当しない
ことを誓約してください。
②「申請額」
申請額を入力してください。
③「交付申請書」
令和6年度介護支援専門員法定研修受講料補助金交付要綱第11条に基づき「補助金交付申請書
（様式第1号及び別紙）」をアップロードしてください。
※電子ファイルについては、原則各項目内に記載されている形式で提出してください。
※ファイルが複数になる場合はZIP形式でアップロードしてください。
※各ファイルは白黒印刷を行った場合でも判別できるものとし、
１ファイルあたりの容量は16MB以内としてください。
※不備又は不足がある場合は、差戻しとなります。
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Ⅰ．交付申請
２．申請

添付書類

・受講する介護支援専門員法定研修の受講決定通知(写し)(任意)すでに受講決定している場合は(必須)
・介護支援専門員証（写し）または介護支援専門員試験合格通知（写し）
・雇用契約書（写し）
上記について、対象者全員を１つのデータにまとめて添付する場合は①にアップロードしてください。
なお、１名ずつアップロードする場合それぞれ
・受講する介護支援専門員法定研修の受講決定通知(写し)②にアップロードしてください。
・介護支援専門員証（写し）または介護支援専門員試験合格通知（写し）③にアップロードしてください。
・雇用契約書（写し）④にアップロードしてください
６名以降は添付資料(予備)⑤にアップロードしてください。

② ②

③ ③

④ ④

①

⑤ ⑤



18

Ⅰ．交付申請
２．申請

利用規約

必須項目です

利用規約に同意される場合は、「はい」のラジオボタンを押下してください。
利用規約に同意いただけない場合は、補助金の申請を行うことができませんので、ご注意ください。
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Ⅰ．交付申請
２．申請

一時保存したデータを再編集する場合はマイページから事業名を押下してくださ
い。参考

 一時保存した申請内容を、編集する際の方法をご紹介します。

一時保存したデータは申請状況が
「下書き中」と表示されています。

下書き中のデータは削除ボタンから削
除することができます。

再編集して申請する
ことができます。
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Ⅰ．交付申請
２．申請

「申請する」ボタンを押下すると確認を促す画面が表示されます。入力内容に誤
りが無いことを確認後、「申請する」ボタンを押下してください。手順2

下書き中のデータは削除ボタンから削
除することができます。

「申請する」ボタンを押下すると、
以後は修正できなくなりますの
でご注意ください。
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Ⅰ．交付申請
２．申請

申請した情報は、マイページから確認が可能です。手順3

これで申請完了です。審査結果が出るのをお待ちください。日付・金額の情報を確認す
ることができます。

事務局からの要求・命令を
確認することができます。

事務局への問合せ及び、その回
答を確認することができます。

申請状況が「申請済み」とな
り申請完了日時が表示され
ていれば、申請が完了してい
ます。
※申請済みの場合、申請内
容の修正はできません。

これで申請完了です。審査結果が出るのをお待ちください。
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Ⅰ．交付申請
３．ダウンロードしたファイルの記載方法 jGrants用交付申請書

 6Pにてダウンロードしたファイルの記載方法について説明します。

編集を有効にするボタン
をクリックしてください。

ダウンロードしたファイルを開きます。手順1

開いたファイルの編集を有効にします。手順2

赤文字部分の様に必要事項を記載してください。手順2

別記様式第1号_交付申請書
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Ⅰ．交付申請
３．ダウンロードしたファイルの記載方法  jGrants用交付申請書

介護支援専門員証
介護支援専門員試験合格通
知と一致させてください。氏名を
変更した場合は旧姓・新姓の確
認ができる免許証や住民票等
の写しのご提出が必要となります。

修了年月日を入れてください。

受講料が合っているか確認し
てください。

事業者負担額を入れてください。

20名以上の申請は行を増
やしてください。

別記様式第1号別紙_交付申請書内訳

別記様式第1号_交付申請書

手順3 赤文字部分の様に必要事項を記載してください。
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Ⅰ．交付申請
4．差戻し時の修正対応

ステータスの確認

 マイページから申請した事業の申請状況を確認できます。

補助金名などを検索す
ることで該当の補助金が
見つけやすくなります。

申請した事業を選択し、
事業の詳細画面を開き
ます。

 申請ステータスの一覧は「Ⅰ．交付申請
（はじめに）– 申請の流れとステータス - 」に記載しています。

申請完了日時や申請
状況をご確認ください。
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Ⅰ．交付申請
4．差戻し時の修正対応

 申請内容に不備があると、事務局から差戻しがある場合があります。事務局のコメントがある場合
は確認し、修正後に再申請を行ってください。

メール内のURLを押下し、事業者サイトにログインします。手順1

送信元 jGrants <no-reply@jgrants-portal.go.jp>
件名 補助金申請が差戻しされました([事業の名称]：「[補助金名]」)

本文

こちらはjGrants事務局です。

下記の申請が「差戻し対応中」になりました。

ｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰ
補助金名：[補助金名]
事業名称：[事業の名称]
提出申請：[申請フォーム名]
差戻し/棄却コメント：[差戻し/棄却コメント]
※差戻し/棄却コメントに、添付されたファイルがあります。
ｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰ

[該当の事業詳細画面URL]/[申請事業のSFID]/[フォーム入力情報のSSID]

上記URLをクリックし、修正等の操作を実施ください。

※本メールは自動送信されています。このメールに返信いただいても回答できませんので、
予めご了承ください。

(c) jGrants

事務局より差戻しがあった場合は、事業申請時に「担当者メールアドレス」
欄に記載されたメールアドレスに通知メールが届きます。はじめに

添付ファイルが存在する
場合のみ表示

mailto:no-reply@jgrants-portal.go.jp
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Ⅰ．交付申請
4．差戻し時の修正対応

「申請する」ボタンを押下すると確認を促す画面が表示されます。入力内容に誤
りが無いことを確認後、「申請する」ボタンを押下してください。

手順3

「申請する」ボタンを押下すると、以後
は修正できなくなりますのでご注意くだ
さい。

申請フォーム画面が表示されますので、差戻しコメントがある場合はそちらに従
い、必要に応じて修正を行います。編集した内容を確認し、「申請する」を押下
します。

手順2

内容を修正し、再度申請する際は
「申請する」を押下してください。
まだ申請しない場合は、「一時保存す
る」を押下してください。

申請状況が、 「差戻し」、もしくは「棄
却」の際、事務局からコメントがある場
合はこちらに表示されます。
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Ⅰ．交付申請
5．審査結果の確認

 マイページから、審査結果の確認を行います。

送信元 jGrants <no-reply@jgrants-portal.go.jp>
件名 補助金申請が採択されました([事業の名称]：「[補助金名]」))

本文

こちらはjGrants事務局です。

下記の申請が「[採択通知済み]になりました。
ｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰ
補助金名：[補助金名]
事業名称：[事業の名称]
提出申請：[申請フォーム名]
ｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰｰ
該当の事業詳細画面URL

上記URLをクリックし、該当申請の通知文書、及び通知文書の添付資料をご確認ください。

※本メールは自動送信されています。このメールに返信いただいても回答できませんので、
予めご了承ください。

(c) jGrants

事務局より結果の通知があった場合は、事業申請時に「担当者メールアド
レス」欄に記載されたメールアドレスに通知メールが届きます。はじめに

メールに記載されたURLを押下し、ログインをします。手順1

※下記は採択通知済みの通知メール文面

mailto:no-reply@jgrants-portal.go.jp
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Ⅰ．交付申請
5．審査結果の確認

提出済みの申請から、通知文書（文面）の「文面表示」を押下し、通知
内容を確認します。

手順2

■通知文書の一例

申請状況には以下いずれかの審査結果が表示されます。

・採択通知済み…申請が採択された場合

・不採択通知済み…申請が不採択の場合

・通知済み…採択、不採択に関係なく通知される場合

・棄却済み…申請が棄却された場合

「文面表示」を押下する
と新しいタブで「通知文
書添付ファイル」が表示
されます。

申請状況に変更があった場合はお早めにコールセンターにご連絡ください。
電話番号：050-3504-1881
受付期間：９月2日(月)～３月28日(金)（年末年始土日祝を除く平日）
受付時間：9：00～18：00
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